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Grupa Mobilize Financial Services potwierdza swoje silne zaangazowanie w proaktywna polityke zapobiegania
korupciji i ptatnej protekeji oraz ich wykrywania. Jako partner finansowy marek Renault Group, a takze marek
Nissan i Mitsubishi, Mobilize Financial Services (Mobilize FS) oferuje produkty finansowania,
oszczednosciowe, ubezpieczeniowe i ustugowe.

Jako instytucja bankowa nadzorowana przez Europejski Bank Centralny od 2016 r., Mobilize FS podlega
najsurowszym regulacjom bankowym. Grupa dziata w sposdb uczciwy i przejrzysty — s3g to wartosci
stanowigce fundament jej tozsamosci.

W ramach zapobiegania ryzykomiochrony interesow Grupy, Mobilize FS dostosowuje swoje wymagania do ram
antykorupceyjnych spotki dominujacej we wszystkich krajach, w ktdrych prowadzi dziatalnosé. Zgodnie z
ustawg Sapin Il, Mobilize FS dziata w zgodzie z ramami Renault Group i stosuje polityke ,,zero tolerangji” wobec
wszelkich nieetycznych zachowan.

Kodeks Etyki, stanowigcy fundament ram etyki i Compliance Renault Group, ma zastosowanie do wszystkich
podmiotow Mobilize FS. Uzupetnia go Antykorupcyjny Kodeks Postegpowania Renault, ktdrego niniejszy
dokument stanowi aneks szczegoélny dla dziatalnosci Mobilize FS.

Niniejszy Aneks — stanowigcy integralng cze$¢ Antykorupcyjnego Kodeksu Postgpowania Renault Group —
przedstawia sytuacje ryzyka wtasciwe dla Mobilize FS, aby ukierunkowaé zachowania przy nieustannym
zachowaniu uczciwosci. IWsrdd przyktaddw (niewyczerpujgca lista) potencjalnych ryzyk korupcyjnych w
sektorze bankowym (Czg$¢ 1) znajdujg sig w szczegdlnosci:

e Konfliktinteresdw
e Prezentyizaproszenia
e Dziatania sponsoringowe i partnerstwa wizerunkowe

e Dziatania lobbingowe
e Praktykikorupcyjne zwigzane z praniem pienigdzy i finansowaniem terroryzmu
e Relacje z partnerami biznesowymi

e Operacje sekurytyzacyjne
e Dziatania windykacyjne

W przypadku innych sytuagji ryzyka nieobjgtych niniejszym Aneksem (np. fuzjii przejeé), w petni stosuje sig zasady
okreslone w Antykorupcyjnym Kodeksie Postegpowania Renault Group.

Czegs¢ 2 niniejszego Aneksu okresla procedury zarzgdzania takimi sytuacjami ryzyka w Mobilize FS, gdy wykazuja
one szczegdlne cechy odmienne od praktyk spétki dominujacej.

Liczymy nawzorowg postawe kazdego z nas w zakresie przestrzegania zasad okreslonych w niniejszym Kodeksie

Postgpowaniaijego Aneksie, aby zapewni¢ etyczne srodowisko pracy w petni zgodne z wymogami regulacyjnymi.

Martin Thomas Prezes Caroline Jeandeau Dyrektor
Zarzadu Grupy ds. Compliance

)
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PRZYKLADY SYTUACII RYZYKA
IW RAMACH MOBILIZE FS

Konflikty intereséw

Ogdlne zasady Antykorupcyjnego Kodeksu
Postepowania Renault Group

maj3 petne zastosowanie w Grupie Mobilize FS.
Jednak jako instytucja bankowa Mobilize FS
podlega zaostrzonym wymogom regulacyjnym
dotyczacym zarzadzania konfliktamiinteresow.

Nalezy stosowac¢ te same odruchy ostroznosci,
aby zidentyfikowac¢ potencjalng sytuacje ryzyka:
*  Czytaczy mnie osobista lub zawodowa relacja
z partnerem biznesowym?
*  Czy tarelacja moze wptywaé — lub sprawiac
Wrazenie wptywania — na moje decyzje?
* Czy czut(@bym sie komfortowo, gdyby ta
sytuacja byta znana moim wspdtpracownikom lub
osobie trzeciej?

IN ramach Mobilize FS zasady te maja w
szczegoblnosci zastosowanie do:
*  0Os6b objetych wymogami FAP (podlegajgcych
ocenie ,fit and proper” przez EBC), ktére musz3
spetnia¢ wzmocnione obowigzki ujawnieniowe
przy powotaniu oraz corocznie po nim.
*  0Oso6b podejmujacych decyzje kredytowe, ktore
muszg powstrzymaé¢ sie od podejmowania
jakiejkolwiek decyzji kredytowej, gdy istnieje
rzeczywisty, potencjalny lub postrzegany konflikt
interesow z kredytobiorca.

Kazda zidentyfikowana sytuacja musi zostaé
2gtoszona bez zbednej zwtoki, aby mogta zostac
przeanalizowana i poufnie obstuzona rzez
przetozonego, officer/contact person ds.
Compliance oraz Dziat HR.

PRZYKLAD SYTUACIJIRYZYKA

Odpowiadasz za negocjowanie partnerstwa
dotyczacego nowego produktu
ubezpieczeniowego z firmg, ktdrej jeden z
cztonkow kadry kierowniczej (zatozyciel i
wigkszosciowy akcjonariusz) jest cztonkiem
Twojej rodziny (na przyktad Twoim bratem).

Stanowi to sytuacjge konfliktu
intereséw, ktoéra nalezy zgtosicé
przetozonemu oraz officer/contact person
ds. Compliance, aby negocjacje kontraktu
mogty zostaé powierzone innemu cztonkowi
zespotu.

DALSZE ODNIESIENIA:

. Procedura  zapobiegania  konfliktom
interesow, zarzadzania nimiiich ograniczania

. Formularze konfliktow

interesow

ujawniania

Dziat Group Compliance pozostaje do dyspozyciji
w przypadku wszelkich pytan dotyczacych
zarzadzania konfliktamiinteresow.
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Prezenty, zaproszenia i positki biznesowe

Mobilize FS stosuje te same zasady co Renault Group
w odniesieniu do prezentow, zaproszen i positkow
biznesowych. Tego rodzaju gesty muszg pozostac
wyjatkowe, proporcjonalne oraz zgodne z zasadami
wewngtrznymii obowigzujgcymi przepisami prawa.

Aby zapobiec wszelkiemu ryzyku korupcji lub konfliktu
interesow:
e Zabronione jest oferowanie lub przyjmowanie
prezentu, zaproszenia lub positku biznesowego w celu
wywarcia wptywu na decyzjg, w okresie wrazliwym lub w
formie gotowki badz ekwiwalentéw gotdowki.
Kazda oferta skierowanado funkcjonariusza publicznego
jest scisle regulowana i wymaga uprzedniego
zatwierdzenia.
*  Prezenty, zaproszenia lub positki biznesowe musza
odbywaé sig wytagcznie w kontekscie zawodowym.
Obecnos¢ osoby towarzyszacej nie jest dozwolona.

Gdy wartosé prezentu lub zaproszenia nie jest znana z
gory, nalezy:
* Oszacowaé wartosé na podstawie obiektywnych
elementéw, takich jak przedziat cenowy restauracji,
miejsce wydarzenia lub rodzaj aktywnosci.
» 2Zgtosi¢ sytuacjg, jesli istnieje
watpliwosé co do wartosci lub zgodnosci.

jakakolwiek

Takie podejscie zapewnia przejrzystosé i chroni
integralnosc relacji zawodowych w Grupie Mobilize
FS.

PRZYKLADY SYTUACIJIRYZYKA

Jako ekspert IT zostajesz zaproszony przez
jednego z dostawcow IT Mobilize FS do
poprowadzenia panelu dyskusyjnego podczas
seminarium branzowego. Dostawca oferuje
pokrycie wszystkich kosztéw (transport, hotel
pieciogwiazdkowy, positki) przez kilka dni w
zamian za Twoj udziat.

» 2godnie z zasadami sp6tki mozesz przyjaé
udziat w wydarzeniv i lunch. Jesli chcesz
wzigé udziat, koszty zakwaterowania i
transportu musza zostaé pokryte przez Twoj3
jednostke.
To zaproszenie musi zostaé uprzednio zgtoszone
Twojemu przetozonemu.

Masz mato czasu i starasz sig uzyskac¢ zgode na
utworzenie nowej spotki zaleznej Mobilize FS w
panstwie trzecim, aby rozpocza¢ dziatalnosé
komercyjng. Kontaktujesz sig z Llokalnym
agentem, aby dowiedzie¢ sig, czy istnieje sposob
na przyspieszenie procesu. Agent informuje Cig,
ze moze przyspieszy¢ procedure w zamian za 10
000 w gotowce.

» Musisz odrzucié tg propozycje, poniewaz
stanowi ona akt korupcji. Musisz
niezwtocznie zgtosic ja swojemu
przetozonemu, officer/contact person ds.
Compliance oraz Dziatowi Grupy Compliance.

DALSZE ODNIESIENIA:

Procedura zarzgdzania prezentami i zaproszeniami
(lista maksymalnych dozwolonych kwot wedtug
krajow jest dostepna bezposrednio w procedurze)

Compliance Intranet

Forms Corporate/France et formulaire pays

Dziat Group Compliance pozostaje do dyspozycji w
przypadku wszelkich pytan dotyczacych zarzadzania
prezentami, zaproszeniamii positkami biznesowymi.
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https://grouperenault.sharepoint.com/sites/RCIRCEN/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FRCIRCEN%2FShared%20Documents%2FCompliance%2FPreventing%20corruption%2FGift%20and%20invitations
https://grouperenault.sharepoint.com/sites/RCIRCEN/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FRCIRCEN%2FShared%20Documents%2FCompliance%2FPreventing%20corruption%2FGift%20and%20invitations
https://grouperenault.sharepoint.com/sites/formgiftinvitation/SitePages/Nouvelle%20demande.aspx
https://grouperenault.sharepoint.com/sites/formgiftinvitation/SitePages/Nouvelle%20demande.aspx
https://grouperenault.sharepoint.com/sites/RCIRC/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=LeK248&CID=36c650e4%2Dd612%2D4e2f%2Da743%2Da09bba681351&FolderCTID=0x012000DE9BF1A1E8E3744EBD70B5A09FBB7D65&id=%2Fsites%2FRCIRC%2FDocuments%20partages%2FConformite%2FAntiCorruption%2FCadeaux%20et%20invitations%2FDocuments%20hors%20Corporate%20et%20France
https://grouperenault.sharepoint.com/sites/RCIRC/Documents%20partages/Forms/AllItems.aspx?csf=1&web=1&e=LeK248&CID=36c650e4%2Dd612%2D4e2f%2Da743%2Da09bba681351&FolderCTID=0x012000DE9BF1A1E8E3744EBD70B5A09FBB7D65&id=%2Fsites%2FRCIRC%2FDocuments%20partages%2FConformite%2FAntiCorruption%2FCadeaux%20et%20invitations%2FDocuments%20hors%20Corporate%20et%20France

Dziatania sponsoringowe i partherstwa wizerunkowe

Mobilize FS stosuje te same zasady co Renault Group w
odniesieniu do filantropii korporacyjnej i partnerstw
wizerunkowych. Dziatania te musza by¢ prowadzone
zgodnie z zasadami etyki, przejrzystosci i Compliance,
bez dazenia do jakiejkolwiek nienaleznej lub osobistej
korzysci.

*  Partnerstwo wizerunkowe: bezinteresowne
wsparcie udzielane organizacji dziatajgcej w interesie
publicznym, bez swiadczenia wzajemnego lub z jedynie
ograniczonym swiadczeniem wzajemnym.

*  Sponsoring: partnerstwo wizerunkowe obejmujace
umowne S$wiadczenie wzajemne, majgce na celu
promowanie widocznosci Grupy.

Wszystkie takie dziatania musza:
* By¢ zgodne z lokalnymi regulacjami i zasadami
wewnetrznymi;
*  Podlegaé
partnera;
. By¢ sformalizowane w drodze umowy;

*  By¢ zatwierdzone przez wtasciwe zainteresowane
strony wewnegtrzne;

*  By¢ monitorowane i wtasciwie udokumentowane.

Q@ 7

badaniu due diligence rzetelnosci

PRZYKLAD SYTUACIJIRYZYKA:

Uczestniczysz W organizacji konkursu
promocyjnego we Wwspotpracy z lokalng
organizacjg non-profit. Po zakonczeniu operacji
Mobilize FS planuje przekazaé darowizng tej
organizacji, bez bezposredniego $wiadczenia
komercyjnego w zamian.
» Nale2y upewnié sig, 2e inicjatywa ta jest
2godna 2z =zasadami spétki dotyczacymi
partnerstw  wizerunkowych: weryfikacja
rzetelnosci organizacji, sformalizowanie w
drodze umowy, monitorowanie projektu oraz
zapewnienie identyfikowalnos$ci darowizny.

Mobilize FS rozwaza partnerstwo z lokalng
druzyng sportowa w ramach  operag;ji
sponsoringowej majgcej na celu zwigkszenie
widocznosci marki. Partnerstwo to
obejmowatoby w szczegolnosci dostep do strefy
VIP podczas meczdéw oraz umieszczenie logo
Mobilize FS na koszulkach druzyny.
» Operacjata musibyé uregulowana umows
okreslajgcy oczekiwane Swiadczenie
wzajemne, zatwierdzona przez wtasciwe
zainteresowane strony wewnegtrzne oraz
2godna z zasadami wyboru partnerow.

DALSZE ODNIESIENIA:

Image partnership and sponsorship procedure

Dziat Group Compliance pozostaje do dyspozycji w
przypadku wszelkich pytan dotyczacych partnerstw
wizerunkowych i sponsoringu.

Dziatania w zakresie reprezentowania interesow (,,lobbing”)

IN odréznieniu od Renault Group, Mobilize FS nie

prowadzi dziatan w zakresie reprezentowania
interesow (lobbingu). Niektére stowarzyszenia
branzowe, ktérych cztonkiem jest Mobilize FS
(takie jak ASF czy FBF), moga jednak prowadzi¢

DALSZE ODNIESIENIA:

Procedura TIM

dziatania lobbingowe w ramach swoich zadanh.
Mobilize FS zapewnia, ze jego interakcje z tymi
stowarzyszeniami sg zgodne z zasadami etyki i
Compliance, w szczegdlnosci w zakresie
przejrzystosci, rzetelnosci oraz przestrzegania
procedur prawnych.
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https://grouperenault.sharepoint.com/:f:/r/sites/RCIRC/Documents%20partages/Conformite/Proc%C3%A9dures/Proc%C3%A9dure%20M%C3%A9c%C3%A9nat%20et%20sponsoring?csf=1&web=1&e=blTlUH
https://grouperenault.sharepoint.com/:f:/r/sites/RCIRC/Documents%20partages/Conformite/Proc%C3%A9dures/Proc%C3%A9dure%20M%C3%A9c%C3%A9nat%20et%20sponsoring?csf=1&web=1&e=blTlUH
https://grouperenault.sharepoint.com/:f:/r/sites/RCIRC/Documents%20partages/Conformite/Proc%C3%A9dures/Proc%C3%A9dure%20M%C3%A9c%C3%A9nat%20et%20sponsoring?csf=1&web=1&e=blTlUH
https://grouperenault.sharepoint.com/:f:/r/sites/RCIRC/Documents%20partages/Conformite/Proc%C3%A9dures/Proc%C3%A9dure%20M%C3%A9c%C3%A9nat%20et%20sponsoring?csf=1&web=1&e=blTlUH
https://grouperenault.sharepoint.com/:f:/r/sites/RCIRC/Documents%20partages/Conformite/Proc%C3%A9dures/Proc%C3%A9dure%20M%C3%A9c%C3%A9nat%20et%20sponsoring?csf=1&web=1&e=blTlUH
https://grouperenault.sharepoint.com/:f:/r/sites/RCIRC/Documents%20partages/Conformite/Proc%C3%A9dures/Proc%C3%A9dure%20M%C3%A9c%C3%A9nat%20et%20sponsoring?csf=1&web=1&e=blTlUH
https://grouperenault.sharepoint.com/:f:/r/sites/RCIRC/Documents%20partages/Conformite/Proc%C3%A9dures/Proc%C3%A9dure%20M%C3%A9c%C3%A9nat%20et%20sponsoring?csf=1&web=1&e=blTlUH
https://grouperenault.sharepoint.com/:f:/r/sites/RCIRC/Documents%20partages/Conformite/Proc%C3%A9dures/Proc%C3%A9dure%20M%C3%A9c%C3%A9nat%20et%20sponsoring?csf=1&web=1&e=blTlUH

Przestepstwa korupcyjne zwigzane z praniem pieniedzy i

finansowaniem terroryzmu
PRZYKEAD SYTUACIJI RYZYKA

Jako instytucja bankowa Mobilize FS podlega scistym
obowigzkom w zakresie zapobiegania praniu pienigdzy
i finansowaniu terroryzmu (AML/CFT).

Praktyki te mogg stanowi¢ posrednie formy korupciji,
gdy stuzg ukryciu nielegalnego pochodzenia srodkéw
lub finansowaniu dziatalnosci przestepczej. W zwigzku
ztym kazda podejrzana lub nietypowa transakcja musi
podlega¢ wzmozonej analizie due diligence oraz, w

stosownych przypadkach, zgtoszeniu.

Mobilize FS stosuje wewnegtrzne procedury AML/CFT,

W tym:

* Identyfikacjeg i weryfikacje klienta;

* Monitorowanie transakgji finansowych;
» Zgtaszanie podejrzen za
dedykowanych kanatow.

Srodki te maja na celu ochrong integralnosci Grupy

posrednictwem

Jeden z Twoich klientéw ma znaczgce wptywy na
rachunku od spotki z siedzibg w jurysdykgji
offshore.Klient chce uzyskaé finansowanie floty
pojazdow bez przedstawienia jakichkolwiek
dokumentow potwierdzajacych legalne
pochodzenie srodkéw. W zamian za korzystng
decyzje klient oferuje Ci dwa bilety VIP — dla
Ciebie i Twojego matzonka — na wazne
wydarzenie.
» Musisz odmoéwié przyjgcia prezentu i
powstrzymaé sig od przeprowadzenia
transakcji, poniewaz jest ona podejrzana.
Musisz niezwtocznie zgtosié sytuacje
swojemu przetozonemu oraz officer/contact
point ds. Compliance, poniewaz ten akt
korupcji moze utatwiaé operacje prania
pienigdzy.

oraz zapobieganie wszelkiemu wykorzystywaniu jej ustug do celéow niezgodnych z prawem.

DALSZE ODNIESIENIA:

Ogodlna procedura przeciwdziatania praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu.

Dziat Group Compliance pozostaje do dyspozycji w
przypadku wszelkich pytan dotyczacych ram
AML/CFT.

Relacje z partnerami biznesowymi

Mobilize FS stosuje te same zasady co Renault
Group w celu regulowania relacji z partnerami
biznesowymi, w petnej zgodnosci ze standardami
etykiicompliance. W zwigzku z tym Mobilize FS:

* Ocena rzetelnosci osob trzecich w ramach
procesu due diligence, w tym weryfikacja
beneficjentdw rzeczywistych, oséb zajmujgcych
eksponowane stanowiska polityczne (PEP) oraz
sankgcji;

* Uwzglednia klauzule antykorupcyjne w
umowach, umozliwiajgce zakoriczenie relacji w
przypadku braku zgodnosci;

PRZYKLEAD SYTUACIJI RYZYKA:

Odpowiadasz za partnerstwo z przedsigbiorstwem
publicznym o wysokim poziomie ryzyka (obecnos$é oséb
zajmujgcych eksponowane stanowiska polityczne oraz
sankcji). Pomimo tych alertdw nawigzujesz relacjg bez

wewngtrznego zatwierdzenia i prosisz swojego
kontaktu o zatrudnienie bliskiej Ci osoby.

i Sytuacja ta stanowi akt korupciji, podlegajacy
sankcjom dyscyplinarnymikarnym. Kazdarelacjaz
partnerem wrazlinwym musi byé nadzorowana,
zatwierdzona i wolna od jakiejkolwiek osobistej
korzysci.

* Uwzglednia klauzule antykorupcyjne w
umowach, umozliwiajgce zakonczenie relacji
w przypadku braku zgodnosci;

e Zapewnia, ze kazde wynagrodzenie
wyptacane posrednikowi jest uzasadnione,
przejrzyste oraz powigzane z rzeczywistg i
wtasciwie udokumentowang ustuga.

DALSZE ODNIESIENIA:

Procedura proesu TIM
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Jako instytucja finansowa Mobilize FS jest
narazona na podwyzszone ryzyka w kontaktach z
podmiotami publicznymi lub wrazliwymi. Surowo
zabrania sie:

. Ignorowania alertéw wynikajgcych z due
diligence;

* Nawigzywania relacji bez wewngtrznego
zatwierdzenia;

* Zadania lub domagania sig jakiejkolwiek
osobistej korzysci w zamian za partnerstwo.
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Operacje sekurytyzagji i refinansowania

Sekurytyzacja i refinansowanie stanowig podstawowe
obszary dziatalnosci Mobilize FS. Obejmujg one
przeniesienie lub uruchomienie aktywow finansowych
narzecz inwestordw lub zewnegtrznych instytugiji,
czesto w ramach ztozonych ram regulacyjnych.

Ze wzgledu na wage finansowg i wrazliwosé
zaangazowanych danych, operacje te muszg by¢
prowadzone zgodnie z hajwyzszymi standardami
etycznymi. Kazda préba wywierania nienaleznego wptywu
na partnera, ukrywania informacji lub omijania procedur
wewnetrznych stanowi ryzyko korupciji lub oszustwa.
W zwigzku z tym:
e Partnerzy muszg przejS¢ wezesniejszg oceng rzetelnosci;
o Decyzje muszg by¢ udokumentowane, identyfikowalne i
zatwierdzone przez wtasciwe organy zarzadzajace;
e Kazda sytuacja obejmujgca konflikt intereséw lub
nacisk zewnegtrzny musi zostaé zgtoszona bez zwtoki.
Mobilize FS surowo zabrania wszelkich praktyk majgcych na celu
uzyskanie osobistej korzysci lub naruszenie
przejrzystosci tych operacji.

PRZYKEAD SYTUACIJI RYZYKA:
W przypadku operacji
sekurytyzacyjnych/refinansowania Mobilize FS
wspotpracuje z réznymi partnerami bankowymi.
Jeden z tych partneréw jest zamieszany w
skandal korupcyjny, zwigzany z praniem pienigdzy
ifinansowaniem terroryzmu, dotyczacy cztonkow
jego kadry kierowniczej wyzszego szczebla. Bank
ten juz na poczatku wspédtpracy zostat objgty
wzmozonym monitoringiem przez Komitet
Ryzyka Stron Trzecich w nastgpstwie procesu
TIM (Third-Party Integrity Management), w
ktérym uczestniczy Dyrektor Grupy ds.
Compliance.

> Nalezy ponownie ocenié, czy zasadne jest
kontynuowanie relacji 2z tym partnerem
bankowym, biorgc pod uwageg potencjalne ryzyko
dla wizerunku i reputacji Grupy Mobilize FS.

> Nalezy skonsultowaé sig z Dziatem

Group Compliance w celu przeprowadzenia
zewnetrznego due diligence, jesli bedzie to
konieczne.

DALSZE ODNIESIENIA:

Procedura TIM

Dziatania windykacyjne

Dziatania windykacyjne nalezg do

PRZYKLAD SYTUACII RYZYKA

wrazliwych obszarow dziatalnosci In the context of a debt collection action, a client
Mobilize FS, poniewaz obejmuja asks you to delay the recovery process in exchange
bezposrednie kontakty =z klientami foragratuity.

mogacymi znajdowaé¢ sie w trudnej > You must refuse this gratuity and

sytuacji finansowej. Dziatania te musza immediately report the situation to your line

by¢ prowadzone z profesjonalizmem,
szacunkiem i uczciwoscia, przy scistym
przestrzeganiu zasad wewngtrznych i
obowigzujgcych przepiséw prawa.

manager
officer/contact point.

and to your compliance

Surowo zabrania sie:
e Domagania sig lub przyjmowania
jakiejkolwiek osobistej korzysci w

DALSZE ODNIESIENIA:

Recovery Process Procedure

zamian za preferencyjne traktowanie;

e Wywierania nieuzasadnionej presji lub
niewtasciwego nacisku na klienta lub
osobeg trzecig;

e Omijania ustalonych procedur
windykacyjnych lub negocjacyjnych.

Kazda sytuacja obejmujgca konflikt interesow,
nacisk zewnegtrzny lub prébe korupcji w
kontekscie windykacji naleznosci musi zostaé
niezwtocznie zgtoszona officer/contact point
ds. Compliance lub przetozonemu.
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Ramy wdrozone w Grupie Mobilize FSw
celu zapobiegania ryzykom korupciji i
ptathej protekcji oraz ich wykrywania

Whistleblowing

Grupa Mobilize FS opiera sig na systemie whistleblowing Renault
Group, uzupetnionym o wtasne kanaty wewnetrzne. Zgtoszenia
mogg byé poufne lub anonimowe, a tozsamos¢é sygnalisty jest
chroniona prawem.

Ze wzgledu na status instytucji bankowej oraz charakter swojej
dziatalnosci Mobilize FS stosuje szczegélne zasady:

Zarzadzanie zgtoszeniami jest scentralizowane pod
nadzorem Dyrektora Grupy ds. Compliance.

Zakres obejmuje réwniez naruszenia obowigzkow
bankowych okreslonych w przepisach europejskich,
Kodeksie Monetarnym i Finansowym oraz regulaminie AMF.
Ochrona prawna obejmuje osoby, ktdre zgtosity fakty do
AMF, ACPR lub EBC. Osoby te nie mogg podlegaé sankcjom
ani srodkom dyskryminujgcym z powodu dokonanego
zgtoszenia.

System umozliwia statg komunikacjg z sygnalistg,
przy jednoczesnym zagwarantowaniu anonimowosci,
jesli sygnalista o nig wystapi.

Proces oceny Stron Trzecich (TIM)

DALSZE ODNIESIENIA:
Procedura Whistleblowing

WhistIB Applicatio ikod QR

Mobilize FS ocenia rzetelnos¢ stron trzecich zgodnie z procedurg TIM (Third-Party Integrity
Management), aby zidentyfikowaé potencjalne ryzyka korupgcji, oszustwa lub innych naruszen
etycznych, a takze ryzyka zwigzane z miedzynarodowymi systemami sankcji.

Procesy TIM stosowane w Mobilize FS s3g realizowane
zgodnie zramami oceny stron trzecich wdrozonymi przez
spotke dominujaca.

DALSZE ODNIESIENIA:

Procedura TIM
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Grupa Mobilize FS zapewnia swoim pracownikom szkolenia
online oraz stacjonarne obejmujgce zagadnienia z zakresu
etyki biznesu, w tym przeciwdziatania korupcji, konfliktéw

DALSZE ODNIESIENIA:

Learning@RG

interesow, etyki oraz Whistleblowing. Jako instytucja
bankowa Mobilize FS prowadzi réwniez szkolenia

dedykowane AML/CFT. Moduty te sg dostgpne za

posrednictwem intranetu Mobilize FS w zaktadce
,Learning@RG".

Szkolenia te wzmacniajg kompetencje pracownikéw w
zakresie zapobiegania ryzykom zwigzanym z sytuacjami
opisanymi w Kodeksie Postgpowania.

Intranet ds. Ryzykai Compliance

Grupa Mobilize FS udostepnia na swoim intranecie Risk and Compliance szereg zasobow dotyczacych
etyki i Compliance, obejmujgcych zagadnienia wskazane w niniejszym Kodeksie Postgpowania

(korupcja, konflikty interesdw, prezenty i zaproszenia itp.), a
takze inne tematy Compliance specyficzne dla jej dziatalnosci
(AML/CFT, naduzycia, ochrona klienta itp.).

DALSZE ODNIESIENIA :

Compliance intranet

Sieé Oficerow Compliance

Grupa Mobilize FS posiada wtasng sieé

(obejmujgcg manageréw Compliance i/lub oficerow
Compliance we wszystkich swoich Llokalnych
podmiotach), ktdérej celem jest prowadzenie i
koordynowanie inicjatyw z zakresu etykii Compliance.

DALSZE ODNIESIENIA:
List of Compliance Network Members

Jesli potrzebujesz porady dotyczacej obowigzujgcej
zasady, wskazdéwek dotyczacych nowego projektu lub
procesu, ktéry ma zostaé¢ wdrozony, albo jesli chcesz
zgtosi¢  trudnos¢ w stosowaniu niniejszego
Antykorupcyjnego Kodeksu Postgpowania, mozesz
skontaktowac sig z cztonkami tej sieci lub z Dziatem
Compliance Grupy.
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